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Tisztelt Polgarmester Asszony, Tisztelt Polgarmester Ur, Tisztelt Képvisel§ Testiilet!
A Tiszakiirt — Nagyrév Kozségek Gyermekjoléti és Csaladsegitd Szolgaltatds Térsuldsa,
megallapodds keretében 2013. oktdber 10-t6l latom el a feladataimat csaladgondozoként a két

teleptilésen.

A csalddsegités céljai

A csaladsegit6 szolgalat 4ltaldnos és specidlis szolgaltatasokat nyUjt a miiksdési teriiletén 16,
szocidlis €s mentdlhigiénés problémai, vagy krizishelyzete miatt segitséget igényld
személyeknek, csalddoknak az ilyen helyzethez vezett okok megel6zése, a krizishelyzet
megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megtrzése céljabol. A csaladsegits
szolgéalat csaladgondozoi tevékenységet lat el, elldtdsokat kozvetit, és szervezési

tevékenyseget is végez. A szolgaltatis Gnkéntes és téritésmentes.

A Gvermekjoléti Szolgaltatas

Az 1997, évi XXXI. Tv. - ben (Gyvt.) megfogalmazottak szerint az alapellatdsnak hozz4 kell
jarulnia a gyermek testi, lelki, értelmi, és erkolesi fejlédésének, jolétének a csaladba térténd
nevelésének elGsegitéséhez, a veszélyeztetettség megsziintetéséhez, valamint a gyermek

csaladjabol torténd kiemelés megeldzéséhez.

Csaladgondozé feladatai:

A csalad szocidlis problémdinak és okainak feltirasa, megoldési javaslatok készitése,
ezek végrehajtdsahoz megfeleld segitségnytijtas

% Eletvezetési tandcsadés

%+ Egyének és csaladok kapcsolatai javitdsanak elésegitése

* Egyéni par és csaladterapids tevékenység végzése, ennek megszervezése

< Krizishelyzetekben azonnali segité beavatkozas

% Hivatalos ligyek intézésében segitségnyjtas

% Természetbeni, anyagi és személyes tAmogatasok kdzvetitése

% Pszichologiai. jogi és egyéb tanacsadasokat szervez

% Egylttmiikodik més intézményekkel, civil szervezetekkel, csoportokkal



% Rendszeres szocialis segélyben részesiilok regisztraldsa, nyilvantartdsa, a munkéba

vald reintegracid elésegitése és timogatasa

Ezen kivil ellatja még a gyermekjoléti szolgaltatas feladatait:

** Segiti a nevelési — oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatanak ellatasat

* Elkésziti a gyermek gondozasi - nevelési tervét

% Szervezi a helyettes sziiloi halozatot

% Felkérésre kornyezettanulmanyt készit

% Kezdeményezi a telepiilési 6nkormanyzatokn4l 1j szolgaltatdsok bevezetését

% A teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat felkérésének megfelelden vizsgalia és
feltarja az 6rokbe fogadni szandékozok kériilményeit.

% A gyermekek valamint a csaladok megfelel$ tdjékoztatasa a gyermeki jogokrél és
kotelességekrol, a gyermekek fejlodését biztositd tamogatasokrél, valamint ezekhez
valo hozzdjutas eldsegitése

% A csaladtervezési, nevelési, mentalhigiénés és karos szenvedélyek megel6zését célzod
tanacsadas

% SzabadidOs programok szervezése

% Segiti azon gyermekek rekredcids sziikségleteinek kielégitését, akik csaladja ezt

biztositani nem tudja
A munkavégzés soran a csaladgondozé mindig az Etikai Kodex eldirasait kiveti.
A szolgaltatas Onkéntes és ingyenes, czek feltétele az egylittmilkodés, amely irdsban is

rogzitésre kertil.

Az intézmény fogadoorai:

Tiszakiirt Nagyrév
Csalddsegité és Gyermekjoléti Csaladsegitd és Gyermekjoléti
Szolgiltatas Szolgaltatas
Hétfo 8h-16h
Kedd 8h-16h
Szerda 8h-16h
Csiitortok 8h-16h
Péntek 8h-16h




Tiszakiirt — Nagyrév Kozségek Gyermekjoléti és Csaladsegité Szolgaltatds Tarsuldsa

iigyfélforgalmi adatai 2015. januar és 2015. december idészakaban.

Tiszakiirt Nagyréyv
Férfi Né Férfi Né
18-34 életév kozotti 9 25 1 9
35-49 életév kozotti 14 38 5 16
50-61 életév kozotti 12 20 2 4
62 életév és idosebb 13 23 3 8
Osszesen: 48 106 11 37

A ténylegesen elldtottak 1étszima korcsoport és nem szerinti bontdsban

Tiszakiirt Nagyrév
Férfi N6 Férfi Né
18-34 életév kozotti 0 3 0 3
35-49 életév kozotti 2 9 0 7
50-61 életév kozotti 1 3 1 2
62 életév és idosebb 3 3 0 0
Osszesen: 6 18 1 12
A hozott problémik szerinti megosztas
Hozott problématipus Tiszakiirt Nagyrév
Eletviteli 12 £8 518
Csaladi — kapcsolati 4 16 2 16
Csaldadon beliili 116 0 6
bantalmazas
Lelki — mentalis 0 £6 2 16
Gyermeknevelési 916 7 16
Anyagi 10 6 916
Foglalkozassal kapcsolatos 0f6 016
Egészségkarosodassal 216 116
kapcsolatos
Ugyintézéshez segitség 19 6 11 6
kérés
Informacio kérése 916 8 16
Egyéb 0 16 0 £6
Osszesen: 66 £6 45 £6

/Halmozott adatokat tartalmaz a tablazat van, aki egyidejlileg tébb probléméval fordul

szolgéltatashoz./




Gyermekjoléti Szolgaltatas

A szolgdltatasban szereplé gyermekek és a szakmai tevékenységek szama:

Tiszakiirt
Nem Alapellitasban Védelembe Atmeneti Osszesen
sondozasi torténo vétel nevelt
tipus gondozas
Fiu 4 0 3 7
Lany 6 1 3 10
Nagyrév
Nem Alapellatasban Védelembe Atmeneti Osszesen
ondozasi torténd vétel nevelt
tipus gondozas
Fia 13 1 0 14
Lany 5 0 0 5

Az el6z6 évhez képest a szolgaltatast igénybevevok korében kisebb valtozas kévetkezett be.
Szolgaltatasunk egy nagy csoportjat tovabbiakban is azok az aktiv koru személyek jelentették,
akik életvezetési, életviteli és/vagy anyagi problémaékkal kiizdenek. Ezen személyek szama az
eléz6 évhez viszonyitva csokkenést mutat, tekintettel a Tiszakirtén és Nagyréven
kdézmunkaprogramban megvalésulé munkavéllalasnak kdszonhetéen.

A Szolgaltatds igénybe vevok masik nagy csoportjat az idéskoruak kére jelentette 2015-ben.
Az 6 tekintetiikben elmondhaté, hogy tibbségében alacsony nyugdijjal vagy rehabilitaciés
ellatassal, rokkant ellatissal rendelkezé szemelyek, akik esetenként segitséget kérnek, mivel
Jovedelmiikbél eléfordul, hogy nem tudjak rendezni lakhatasukkal kapcsolatos kiadasaikat és
sajat ¢lelmezésiiket biztositani. Ez mellett eldfordul, hogy o6nkiszolgald képességiiket
nagyreszt elvesztett idskort személyek a hazi gondozé szolgalat segitségét nem kérik s
helyettitk t6liink vérnak segitséget. Telepiiléseinken az egyediil ¢él6 iddskortiak szima
folyamatosan né. Feladatunk ezzel parhuzamosan fokozodik, mivel sokan kdziiliik nem
kivannak idésotthoni elhelyezést, sem pedig hazi gondozoi ellatast igénybe venni. Néhanyan
koziiliik csaladjuk részérsl sem kapnak tamogatast, igy teljesen magukra vannak utalva. Mind

Tiszakiirton, mind Nagyréven ki vannak téve ezen idéskoru lakosok a csaléknak, akik



behalozzak Sket, kiilonboz6 hiteleket, kolesonoket vetetnek fel a gondoskodasért cserébe. A
gondoskodés ezt kvetden tébbnyire elmarad.

Ellatottaink harmadik nagy csoportjat képezték a kiilteriileten él6k tovabbra is. Habéar a
kultertileti Jakossag létszama toredéke a belteriileten €16k létszamahoz képest nem hagyhatjuk
latoszéglinkdn kivill esni ket. Negyedéves rendérségi tandcskozasok alkalmaval minden
esetben kérjiik a hatosag fokozott jelenlétét a kiilteriileti lakossag biztonsagérzetének fokozasa
¢s a bilnelkdvetés visszaszoritdsa érdekében. Nehéz sorst, problémas csaladjainkrol,
klienseinkrél a tanyagondnoki szolgdlat kézremikédésével informalodunk. Sziikség szerint

kiiltertileten az érintett személlyel, személyekkel, csaladokkal a kapcsolatot felvessziik.

Szolgaltatdsunk napi szinten segitette megeldzé évben is a kliensek ligyintézéseit: kizlizemi,
banki, NAV és egyéb tartozdsaik rendezését. Ez mellet segitjiik tigyfeleinket a kiilonféle
szolgaltatasok, juttatdsok €s ellatdsok megigénylésében tajékoztatassal, kérelmek kitoltésével,
a szilkséges nyomtatvanyok biztositdsdval. Rendszeresen segitettiik az tigyfeleink iigyeinek
intézést a Nemzeti Rehabilitaciés és Szocialis Hivatal Szakigazgatasi Szerve,
Nyugdijbiztositasi Igazgatosag, Orszagos Egészségiigyi Pénztar, tovabba egyéb szocialis és
egeészségligyl szolgaltatok felé, illetve koziizemi szolgaltatok felé, ugy, mint az E.on
Energiaszolgaltato, Tigaz, Bacsviz, Inno Szolnok és egyéb tv és telefonszolgaltatok. Id6sek
kérésére segitséget nyujtottunk idésotthonba valé bekeriiléshez. Illetve sziikség esetén
cljarunk mas intézmények kérésére egyéb tigyek intézésében, mint kérhazi elhelyezés vagy
kdrnyezettanulmény (birésag, igazsagiigyi osztaly, gyamugyi osztaly, dnkormdanyzat...stb.)
készités. Eseti gondnokként jartunk el tébb esetben a Szocidlis Bizottség felkérésére, mely
soran tartos €lelmiszert és ruhdzatot biztositottunk a rdszoruldk részére.

A felsoroltak mellett latjuk el a gyermekvédelmi feladatokat is. Megel6zd évben Nagyrév
telepiilésen 1 gyermek esetében keriilt sor védelembe vétel elrendelésére, tovabbi egy fiatal
esetében kertilt megsziintetésre a védelembe vételi eljaras. Egy 5 gyermekes csalad a
védelembe vételi eljards meginditdsa elétt koltozott ki a telepiilésre. A csaladdal vald
tapasztalatokat tovdbbadva az uj lakhelyen lefolytatték a védelembe vételi eljarast sziil6i
elhanyagolasra tekintettel. Tiszaklrt telepiilésen 1 gyermek vonatkozasdban keriilt sor IH
elhelyezésre, késdbbiekben a fiatal nevelésbe vételére keriilt sor. 1 gyermek esetében a
védelembe vétel tovabbi egy évre keriilt meghosszabbitdsra. 1 gyermek vonatkozisdban
védelembe vételi eljards megindult, de a dontés 2016-ban lett meghozva, az eljaras védelembe
vétel szilkségességét allapitotta meg. Tovabbi 4 gyermek esetében a védelembe vétel

megszintetésre keriilt. A hatdsagi cljdrdsokhoz kapesolédéan hetente egy alkalommal segitd



besz€lgetés keretében jottek gyermekek hozzénk 30 perc-1 6ra idétartamban. 2015-ben
csaladi potlek felfliggesztésére és ezért védelembe vételi eljaras lefolytatasara nem keriilt sor
iskolai hidnyzas miatt. Visszatarté erd, hogy az iskolai hidnyzasok miatt a csaladi potlék
folyositasanak felfliggesztése mellet a sziiléket anyagi birsag is terhelheti.

Kérésre segitséget nytljtunk a sziildknek, hogy gyermekitk megfelels iskolai tanulmanyokat
megkezdhesse, folytassa, illetve hozzd segitettiik ket a megfelelé iskola megtalaldsdhoz
tavalyi évben is (iskolavaltas, HID programba valo becsatlakozas, iskola megkeresése,
jelentkezési lap kérése, indul6 képzések, ezek feltételei).

Dologi segitségnytjtds keretében egész évben biztositottunk raszoruldk részére ruhazatot.
Karacsony el6tt ruhaosztast szerveztiink Tiszakiirtén, Nagyrév  kozségben pedig
ruhacsomagokat allitottunk 8ssze kliensi koriinkbe tartozd csaladoknak. Ugyancsak
kardcsonykor €v kozben Osszegylijtott agynemiiket, konyhai eszkozoket osztottunk a
leginkabb rdszorulék kozott. Alkalomszertt névtelen adomanyokkal igyekeztiink a
legrészorultabb csaladokat, illetve személyeket megkeresni. Adomanygyijtést szerveztiink
babakelengyékre nagy sikerrel.

A Minden Gyermek Lakjon JoI Alapitvany programjanak készonhetéen Tiszakiirtén 2013.
marcius  22-€én a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild csaladok
vetémagosztasban, 2015. jinius 26-4n napos csibe és kacsa osztasban, 2015. julius 2-an
valasztdsi malac osztasaban részesiiltek Szolgaltatdsunk kozremiikodésével. Nagyrév
telepiilésen csak vetémag osztasara volt lehetéség 2015. mércius 22-én, mivel el6z8 évben
mdr a kisallat osztids megvaldsult a csaladok kozott,

A kapesolatfelvétel koztiink és klienseink kozott szemeélyesen a csalddsegitd épiiletében,
csaladlatogatés sordn és telefonon keresztiil valésul meg. Klienseinkkel kapcsolatunk jo.
Altalaban elmondhato, hogy minden intézménnyel jo kapcsolatot dpolunk, mind az oktatasi-
nevelési intézményekkel valamint az egeészségligyi és szocidlis szolgaltatokkal és mds
hatosagokkal. Sziikség szerint jelzéssel élnek felém és viszont. A helyi intézményekbe
rendszeresen bejérunk, tadjékoztatdst kériink a felmeriild problémakrol, esetekrél, melyeket
koriltekintéen, a lehet legrovidebb idé alatt igyeksziink megoldani.

2015-ben ismételten négy alkalommal keriilt megrendezésre a rendérség 4ltal szervezett
Negyedéves Rendérségi Tandcskozds. A Tandcskozéson minden alkalommal megjelentiink,

helyszint biztositottunk, sziikség szerint jelzéssel éltiink,



Osszegzés:

A korabbi évekhez viszonyitva kliensi kériink Osszetételében és szaméban valtozas
kovetkezett be. A valtozdsban jelentds szerepe volt a telepiiléseken megvaldsult kozmunka
programba torténd foglalkoztatasnak. A csékkend gyermekvédelmi esetek helyébe egyre tébb
1d6s személy €lt szolgaltatdsunk segitségével.

A segély helyett fix jovedelemre valtak jogosultta a telepiilések azon személyei, akik kozott
bizony egy-két személy akér tiz-hiisz éve sem volt foglalkoztatva. Mindkét telepiilésen
tapasztaltuk, hogy az Ujonnan bekdltoz6 csalddok szinte hamarabb indulnak el a csaladsegitd
felé, mint a boltba. Mindenféle helyben igényelheté szolgaltatast azonnal igénybe kivannak
venni (seg€lyek), azokkal tobbszér élnek egymas utén. Ugyanakkor a munkavallalasra
kibivokat keresnek nemegyszer. Sok esetben szocidlis juttatasokat nem 4tmeneti segitségként
¢rtelmezik, sokkalta inkdbb tartés bevételi forrasnak vélik azt, és kizérélag ezekre
tamaszkodva kivannak megélni. Az idéskord lakossagra egyre nagyobb figyelmet kell
forditanunk, sok esetben az egyediil é16 védtelen idds ki van téve a balesetveszélynek, de ez
mellett a csaldk aldozataiva is kénnyen valhatnak.

Osszességében a hozzank fordulokkal J6 kapcsolatot dpolunk, ez elengedhetetlen a munkank
hatékonysagat tekintve. Tobbnyire kéréseinket igyekeznek betartani és megfogadni, a
probléma megoldésaban segiteni munkénkat. Szolgaltatdsunk eredményességét mutatja, hogy
t6bb kordbban gondozott gyermek és felnétt is kikerilt az emlitett évben rendszeriinkbél.
Nyitottak vagyunk az 1j kezdeményezésekre, szivesen vallalunk részt kulturdlis
rendezvények, valamint a fiataljainkat célzo programok szervezésében. Szolgaltatasunkat
fejlesztjiik, ujabb feladatok ellataséra vallalkozunk igy is segitve klienseink problémdinak
helyben t6rténd kezelését, megoldasat. Szeretnénk még szorosabb munkakapcsolatot kiépiteni
a jelzérendszeren beliil és kiviil esé szolgaltatdsokkal, szolgalatokkal és intézményekkel
munkdnk eredményességének fokozdsa érdekében. 2016. januar 1-jével hatélyos
valtozasoknak folyamatosan igyeksziink megfelelni és azok szerint eljarni. Az Gjonnan létre
hozott Kunszentmdrtoni Jarasi Csaldd- és Gyermekjoléti Kozponttal napi  szintd

munkakapcsolat megval6sitasara téreksziink,

2015-6s ¢évre vonatkozéan 2016-ban is megrendezésre keriilt a Gyermekvédelmi és
Jelzérendszeri Tandcskozas szervezésiinkben, melyrdl késziilt jegyz6kdnyv egy példanyat
mellékelten csatolom.

A torvényi illetve a jogszabalyi véltozasokat igyckszem naprakészen figyelemmel kisérni,

ennek megfelelden tajékoztatni az érdeklddsket.



Munkdm soran az Etikai Kédex szabalyait betartom és munkamat a legjobb tuddsom szerint
igyekszem végezni.

Ezuton szeretném megkdszonni a Tisztelt Polgdrmester Asszonynak, Polgarmester Urnak és
Képvisel6 Testiileteknek az eddigi bizalmat, a munkavégzésemhez nyujtott mindennem

segitséget €s tisztelettel kérem a beszamolém elfogadasat.

Melléklet: 1db Gyermekvédelmi és Jelzérendszeri Tandcskozas J egyz6konyv

Tiszakiirt, 2016. majus 11.

:; Sinka Andrea
\Z kD e@‘@\ff Csaladgondozé

Siezakit
kit



Tiszakiirt-Nagyrév Kozségek Gyermekjoléti és
Csaladsegité Szolgaltatas Tarsulasa
5471 Tiszakiirt, Rdzsa utca 3.
5463 Nagyrév, Arpad 1t 60.
Tel.: 56/318-330, 30/645-69-19

Jelzorendszeri és gyermekvédelmi
Tandcskozas 2016.02.11.
Jegyzokonyv

Jegyzdkonyvet készitette: Bori Edit

Csalddgondozé: Tisztelettel €s szeretettel kdszonték minden kedves megjelent vendégiinket.
A tanédcskozast ezennel megnyitom. Roviden szeretném Gsszefoglalni a jelz6rendszer elézd
éves munkdjat, szolgaltatasunkhoz érkezett jelzéseket,

Veédonoi jelzést 3 alkalommal kaptunk irdsos formaban, esetmegbeszélésre 6 csalad kapesan
kertilt sor Tiszakiirtén. Nagyréven jelzés nem érkezett ugyan a védénd részérdl, de 8 csalad
vonatkozdsaban  voltunk  és  vagyunk jelenleg is folyamatos  kapcsolatban.
Esetmegbeszéléseken keressiik a csaladokban jelentkezd esetleges problémak hétterét, azok
megoldasi lehetdségeit. Kozosen tett csaladlatogatasokkal igyeksziink szoros kapcsolatot
fenntartani €s dpolni a csalddokkal. Jelentés hangstlyt igyeksziink munkank soran fektetni a
prevencios tevékenységre.

Az igy latoszogiinkbe keriilt csaladokndl 4ltaldban elmondhatd, hogy megjelennek az anyagi
problémak mellett a személyi higiénét érintd hidnyossagok is, fejtetvesség a legtdbb
csaladban jelen van eseti jelleggel. Tavalyi évben egy vdrandés édesanya volt ellatasi
tertiletiinkdn, aki kiilsé segitséggel tudta biztositani szilletendé gyermekei csaladba torténd
fogadasat, részére adomanygyujtést szerveztiink nagy sikerrel.

Védoné: Heti rendszerességgel az oktatasi intézményekben ellenérzom a higiénés
allapotokat, els6sorban megelézés céljabol, valamint hatdsosabbnak tartom ezt. A higiéné
témakdrben eldadasokat szoktam tartani, illetve hetedik- nyolcadik osztalyban felvilagosito
eléadésokat tartok.

Csalddgondozé: Kosz6ndm a hozzdszolast. Attémék az iskolakra, Altalanos iskolak részérdl
Tiszakiirt esetében egy tanulorol kaptunk irdsos jelzést, Nagyrévi tagintézménybdl egyet sem,
de széban ket csalad vonatkozasaban éltek felém jelzéssel.

Kozépiskolak vonatkozdsiban a két telepiilésen 7 esetben érkezett irdsos jelzés. A jelzések
kiemelt része tankotelezettség mulasztasrdl tdjékoztatott, elenyész6 szamban a gyerekek,
fiatalok magatartasat irtak le.

Gyakran tapasztalt probléma, hogy a tankotelezettség mulasztasarol utdlagosan vagy
egyaltalan nem tdjékoztatnak az iskolak, itt elsésorban a kozepiskoldkat értem. Ekkor ezen a
szinten mar a csaladi potlék felfiiggesztés rendszerint folyamatban van, a kapcsolatfelvétel a
csaladdal, a gyermek ellatasba vétele nem védi meg a csalddot és a fiatalt a pénzellatas
felfliggesztésétdl.



A gyermekeknél tapasztalt higiénés hidnyossdgok megsziintetésében nem elegendd minddssze
a csalddgondozé tevékenysége, az ilyen jellegli problémak megolddsaban az egészségligyi
szakemberek és pedagdgusok bevonasa szintigy indokolt. Egy szakember jelenléte nem
biztositja a folyamatos nyomon kovetést, kontrollt.

Rendérségi jelzés szolgalatunkhoz kizérdlag lakasotthonos fiatalok vonatkozasaban érkeztek.
A helyi korzeti megbizottal jo kapcsolatot tartunk fenn, esetmegbeszélést 7 csalad
vonatkozasaban tartottunk. Telepiilésiinkdn specidlis csoportot képez a lakasotthonos fiatalok
kore. Lakasotthonokbol torténd szokés, csellengés a legjellemzobb magatartasi probléma.
Tiszakiirt és Nagyrév kozségekben kiskort veszélyeztetése blincselekmény elkdvetésére nem
volt példa. 2016-ban ismételten tervezziik a Kulturdlis Kozponttal k6zosen a Kamasztanya c.
klubfoglalkozasok Ujraszervezését, ezzel is alternativat kindlva a gyermekeknek és
fiataloknak a szabadidd hasznos eltdltésére, a csellengd magatartassal szemben.

Ovoddk részérdl 1 esetben érkezett szolgalatunkhoz jelzés. Esetmegbeszélések keretében a
prevencios tevékenység elésegitése érdekében mindkét telepiilésen 3-3 csalad vonatkozdsaban
tartottunk esetmegbeszélést ovonokkel. Jellemzden sziildi elhanyagolds problémakédrébe
tartozo esetekrdl van szd, személyi higiéné hianya, fejtetvesség, illetve sziilé és 6voda kozti
félreértésre is volt példa.

Tanyagondnoki szolgélat részérdl 16bb alkalommal tértént szobeli, telefonos jelzés kiiltertileti
csalad vonatkozasaban. Az ¢ munkajat eziton is szeretném megkdszénni, mivel kiilteriileten
nem vagyunk folyamatosan jelen és O lehetoségeihez mérten tajékoztat a torténésekrol,
esetlegesen el6forduld problémakrol.

Haziorvosok részérél irasos jelzés egy esetben sem tortént. Tiszaklirti hdziorvossal folyamatos
kapcsolatot tartunk nem gyermekjoléti, hanem csaladsegités teriiletén. A  segitd
egylittmikodést ezaton is tisztelettel megkdszondm.

2015-6s évben tett gyermekvédelmi intézkedések: Ideiglenes hatalyt elhelyezésre 1 esetben
keriilt sor. Védelembe vétel 1 esetben, fenntartds szintén 1 esetben, megszintetés 5 esetben
tortént ellatasi tertiletlinkon.

2016-0s évben elsddleges céljaink: A periférian 1€évo csaladok figyelemmel kisérése, sziikség
esetén segitd tamogatdsa a problémak kié¢lezddése, megjelenése megeldzésére. A prevencios
tevékenység elémozditdsa. Kompetenciahatarok betartdsa mellett a jelzérendszeri tagok sajat
lehetéségeikhez mérten nyujtson segitséget a raszoruld csalddoknak, gyermekeknek. A
problémak tartés fennalldsa mellett tapasztalt sziiléi mulasztast indokolt tovabb jelezni, de
amennyiben az adott probléma intézményen beliil is megoldhato, illetve a sziil6 elfogadja az
intézmény segitségét, ugy nem sziikséges a tovabbjelzés szolgaltatasunkhoz.

Sokszorosan visszatérd probléma a gyermekkdzosségben jelentkez6 higiénés hidnyossagok, a
védonbd  egeszségmegorzd tevékenyvsége keretében tovabbi eldaddasok megtartasat
kezdeményezheti az érintett korcsoportnal.

A tovabbiakban mindenki figyelmét felhivom, hogy telefonos és személyesen szoban megtett
jelzésekre a tovabbiakban is azonnal reagalunk, de utolag kérem az irésos jelzés megtételét is.
Ezt egy kiil6n bevezetett Probléma-jelzo lapon tehetik meg.

Masik kiemelt probléma a diszkrécié hidnya, titoktartasi kotelezettség a jelzérendszer minden
tagjara kiterjed. Az informacié aramldsa a tagok kozott indokolt, de azon beliil is csak azon
szakemberek bevonasa indokolt, akik érintettek a probléma megoldasaban, kezelésében.
Kiilsé személy részére torténd informacidszolgaltatas blincselekménynek mindsiil.

Jarasi jelzérendszeri tandcsadd: Roviden szeretnék pér szot ejteni a Kozpontrél. En magam
jarasi jelzérendszeri tandcsadé mindségben vagyok itt. Nem vagyunk felettes szerv,
egylittmikadiink és segitjiik a szolgalatok munkéjat. Van a kontroll funkcio, ezt latja el a
kozpont, és van a segitd funkcio, ezt latjdk el a helyi szolgalatok. A kézponthoz tartoznak a



hatosagi eljardssal érintett esetek. A jelzdrendszerek a kapcsolatot elsdsorban a helyi
szolgalatokkal tartjdk, ide jeleznek, de kozvetlentil el lehet érni minket is a kozponti
szamunkon, illetve tigyeleti telefonszdmunkon is siirgds esetben, munkaid6n kiviil barmikor:
70/3171959. Minden jelzést fogadunk a kézpontban is. Feladatunk kozé tartozik a szakmai
segitségnyujtas is a szolgdalatok felé.

Jegyzdéno: Tiszakiirtdn és Nagyréven jol miksdik a csaladsegitd, ez a védelembe vételek
szamabdl, illetve a megsziintetések szamabdl is latszik.

Polgarmesterasszony: Tiszakiirton mar nem csak az iskoldban, hanem az egész faluban
probléma a lakasotthonos fiatalok viselkedése. Az ¢ esetiikben mit lehetne tenni?

Csaliadgondozé: Evek 6ta egyre tobb a problémaés fiatal a helyi lakésotthonokban. Ezen
fiatalok nem tartoznak a kompetencia koriinkbe.

Gyamiigyi iigyintézé: En ismételten csak a csaladok, a sziil6k, a gyermekek kotelezettségeire
hivnam fel a figyelmet, ezt felejtik el sorozatosan. A jogait ellenben mindenki tudja.

Jardsi jelzérendszeri tanacsado: Az iskola és az 6voda segité-neveld teendoket is ellat. A
kozosségben fejlédnek a szocidlisan elmaradott gyermekek pl.: higiénés szokésok.
Megtanulja, megszokja a gyermek és talan otthon is alkalmazza, illetve a csalad ebbéli
szokasait is befolyasolja.

Felhivnam a figyelmet a jelzést tevd felel6sségére. A jelzést fontos, hogy irdsban és minden
esetben megalapozottan tegyék meg. Tehat a hatdsagi eljaras mikor sorra keriil ne hatraljon ki
a jelzést tevd, ezért fontos az alapos, kértiltekinté munka, illetve a probléma irasos jelzése.

Csaladgondozdé: Amennyiben nincs tovabbi hozzaszdlas, ugy megkoszénom mindenkinek a
megjelenését. A tandcskozast ezennel bezarom.

Tiszakurt, 2016.02.11.



